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تحليل السياسات

محمد حسن مكي. إعداد وتقديم أ
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م2013احصاءات مركز حماية الطفل عن حالات العنف ضد الأطفال في عام 
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الفئة العمرية بالسنوات

حالات العنف حسب الفئة العمريةعدد 



م2013في عام ضد الأطفال حالات العنف 
حالة428المحافظات والتي بلغت حسب 
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ما هو هدفك من حضور •

الورشة؟

ما الذي تتوقع أن تحصده من•

الورشة؟

http://www.tafawuqbh.com/


http://www.tafawuqbh.comتوالواجباالحقوقفيأفرادهيتساوىمسؤولواعمجتمع

:لهدف العاما

اسةات فهة  تتلىيةا ال يالقةدر  لىة  في تنميةة تنمية المهارات الإدارية 

حةةا الملاةةبقت طةةالالعات العىميةةة المنه يةةةمةةخ لةةقن تقنيةةات العامةةة 

.متضمنة التلىيا البمي تالنعلي لىمااطر الملتمىة
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:التدريبيةالورشةمخرجات

:علىقادرينالمشاركينسيكونبنجاح،الورشةإتمامبعد
فهم. السياساتتحليلعليهاينطويالتيالخطوات1

.ذكيةفاهدأوضعكيفيةوواضحةمشكلةتحديد2.

لبرامجواالسياساتبدائلمنسلسلةإلىيؤديمماالمشكلة،أسبابتحليل3.

.المخاطروتحديدعملخطةوضع4.

.تقدموكيفولمنالعامةبالسياسةتوصيةتقديمكيفية5.

.السياسةوتقييمالأداءلقياسمخططإعداد6.
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:التدريبيةالورشةمحتوى

ما هي السياسة؟ وما هي السياسة العامة؟. 1

نطاقات ومجالات السياسات العامة. 2

تطور السياسات العامة وعوامل تطورها وجوانبها3.

أنواع السياسات العامة وتحديات صنع السياسات الفعالة. 4

مجالات تحليل السياسات . أدوار وطرق عمل محللي السياسات: 5

خطوات تحليل السياسات . .خطوات علمية منهجية8: 6

تحليل المخاطر . الكمي والنوعي: 7

كيف تضمن نجاح تحليل السياسات العامة. 8.
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.تعزيز العمل في بيئة يشجع فيها الشعور بالإنصاف• 

ممل خلق بيئة منزلية تلهمم الممرأأ أن تشمعر بمين حياتهما لهما معنمى أكجمر ممن مجمرد الع• 

.المنزلي

ةتقديم قروض شراء منزل لتساعد المواطنين على الحصول على وحدات سكني• 

:تحديد ماهو جيد وما هو سيء من أمثلة السياسات التالية 
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في مجموعة قم بالاجابة عن التالي : نشاط جماعي:

كيف تعرف السياسة؟

 هي السياسة العامة؟وما
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:تعريف السياسة

يفالأشخاصسلوكلضمان،وتنفذوضعتقاعدأأنهاعلىالسياسةتعرّف:

الأسرأ. 1

أماكن. العمل2

مجتمع. بلدأومدينةأو3
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:تعريفات السياسة العامة

اعدوقومواقفتعكسالتيالحكوميةوالإجراءاتوالأولوياتالقوانينأنهاعلىتعرف
.الجمهور

«فيوآخرونكوكران)"الإجراءاتتلكتحددالتيومقاصدهاالحكوميةالاجراءات
(2005:18بيركلاند،

«السلوكراراستقلتضمنمختلفةهيئاتبمشاركةتصنعأوترسمالتيالمتنوعةالأنشطة
اسةالسي"تسمى(الأحيانمنكجيرفيكما)محددأونماذجقوالبفيوالمتوقعالجاري

(1998كولباخ،)"
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:تعريفات السياسة العامة

"لتحقيق...عملخطةأورسميقرارلوصفيستخدمعاممصطلح"السياسة

ميرسقرارعلىيطبقتحديداأكجرمصطلحهي"العامةالسياسة"...معينهدف

.حكوميةمنظمةفيهعملتأو،قبلمناتخاذهاتمعملخطةأو

(2002:1سميث،أندريتشاردز)»
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:السياسة العامة

الحكومةقبلمنتمريرهايتملائحةأوقانونمجردليستالعامةالسياسة.

ئحةلاأوقانونإقرارإلىتؤديالتيوالمواقفالمعتقداتتشملالعامةالسياسة.

 لحة في مصالذي يعتبر المرغوب الهدف تسعى دائماً لتحقيق العامة السياسة

.جميع أفراد المجتمع

http://www.tafawuqbh.com/


http://www.tafawuqbh.comوالواجباتالحقوقفيأفرادهيتساوىمسؤولواعمجتمع

المواقف الأساسية الخاصة بك ما هي : مناقشة
ال؟ضد الأطفوالمعتقدات والقيم المتعلقة بالعنف 
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:ةأمجلة على السياسات العام
والتوظيفالعمالةوسياساتللأجورالأدنىالحدقوانين

الغلاءعلاوأ–المحدودالدخلذويدعم:العامةالمساعدأبرامج

(الوافدينفحص)والجماعاتالأمراضبعضلاستهدافبالإضافةالعامةالصحيةالرعايةسياسات

التعليممجانية–الابتدائيالتعليمالزامية–الأميةمحووالتعليم

والامطارالمجاري–النظيفةوالمياهالنظيف،الهواء:بالبيئةالمتعلقةالسياسات

والاستيرادالتصديرسياسات:بالصناعةالخاصةوالقراراتالقوانينمعالسياساتتداول

(مزايا)الاجتماعيالسكن-والبناءالشراءقروض–مواطنلكلبيت:الإسكانسياسات

التجاريالتبادلسياسات–التقشفسياسات:الاقتصاديةالسياسات

والمخالفاتالمرورنظام:والعقاببالجريمةالمتعلقةالسياسات

لخاالعمل،سوقفيالاعاقاتذويتمكين–المرأأوتمكيندعم،المجتمعداخلبالقطاعاتالمتعلقةالسياسات.
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:تطور السياسة العامة
(1951)السياسيبالعالمصلتهسياقفيالسياسةعلوممفهوملاسويلهارولدوضع

علىالإعلامأجهزةتأثيردرس(1978ديسمبر18-1902فبراير13)أمريكياجتماعيعالم:والاجتماعي

طرحمنالمستنبطةالاعلاميةالرسائلتصميمفيالشهيرةلاسويلصيغةصاحبوهو،العامالرأيتكوين

(قصد؟وبأي،لمن،وسيلةبأية،يقولماذا،يقولمن)،التاليةالاسئلة

1960الضوابطمتعددأعامةسياسةظهور

1971الأمريكيةالمتحدأالولاياتفيالسياسات،دراساتمنظمةم–

.والمقالاتالبحوثلتقديمالأخرىالدولعلماءبدعمالمجالفتحت

http://www.tafawuqbh.com/
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:عوامل رئيسية لتطور السياسة العامة
العالميةالمشاكلتعقيدزيادأ.

عملدالربحيةغيروالمنظماتوالهيئاتالحكوماتجانبمنوالسياساتالمواجيقوجودزيادأ

.وأجندتهاقراراتها

(لقوأامنطقسيادأ)والتحليليالعقلانيالتفكيرعنالسياسيةالأوساطفيالعامالتخلي

استخدامهلعدممفيدغيرعملهمبينالسياساتعلماءشعور.

ورأالمتطالأساليباستخداممنالرغمعلى:ونتائجهاالسياساتبحوثإلىالمحدودالوصول

السياساتيواضععلىكبيرجوهريتيجيرلهيكنلمالسياساتتحليلفإنوالتحليل،للتحقيق

."القراروصانعي
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:تطور جوانب السياسة العامة
التركيز على كيفية وضع السياسات• العلوم السياسية

قراراتالترکيز علی دور البيروقراطية في صياغة السياسات وتنفيذ ال• الإدارة العامة

ضاالفوائد والسياسات الاقتصادية أي/ ترشيد التكاليف الاقتصادية • الاقتصاد

التركيز على الطبقة، والوضع والمشاكل الاجتماعية• علم الاجتماع

التركيز على المنطق والأخلاق والقيم والأخلاق• الفلسفة

سياسة التوثيق والأرشفة لتاريخ الدول• التاريخ

التركيز على العلوم الانسانية ودراسة الثقافة• الأنثروبولوجيا

والبرمجةالطفرة العلمية في النظريات والاكتشافات العلمية وعلوم الحاسوب• الرياضيات

الصحة، والبيئة، والطاقة• العلوم
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:أنواع السياسات العامة

قانونية أو 
تنظيمية

سياسات 
التوزيع

سياسات 
إعادأ 
التوزيع

السياسات 
ةالتيسيسي
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:أنواع السياسات العامة

قانونية أو تنظيمية

والماءاءالكهربهيئةالاتصالات،تنظيمهيئة.المجالسبيلعلىوالشركاتالأعمالعلىتنطبق

لشراءعالبيسنفيوالتقييدالاحتكارات،تنظيم:المجالسبيلعلىالناسعامةعلىتنطبق

.محددأسنفوقللذينالتدخين

لسلوكاعلىللتيجيرالحوافز/العقوباتاستخدامعلىالتنظيميةالسياساتتنطويماغالبا.
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:أنواع السياسات العامة

منجموعةملتيجيرتمررالتياللوائح:المجالسبيلعلىمحددأ،لمسيلةاستجابةنتيجةتنشيماغالبا

.الشركاتمنأخرىأنواعمنأكجرتؤجروالتيالصحيوالحجرالبيئةحمايةكوكالةالناس

تنفقوكيف،(للبحرينيناللحومكدعم)الناسمنأكبرمجموعاتلتشملالفوائدنطاقتوسيعيمكن

.العامالتعليمعلىأموالهاالحكومة

ينبالواضحالشعوربدون)مالمجموعةالمواردإعطاءعلىتنطويالتوزيعسياساتفإنوبالتالي

(للوافدينالصحيةالرسوم)تتضررأوتدفعالأخرىالمجموعة

سياسات التوزيع

http://www.tafawuqbh.com/
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:أنواع السياسات العامة

الحاليالدخلتوزيعتغييرإلىتؤديأنويمكنالسكانغالبيةعلىالسياساتهذهتؤجر.

ئاتالفلجميععاماً مبلغاً منبدلالمواطندخلعلىبناءً الغلاءعلاوأتوزيع:المجالسبيلعلى.

سبيلعلىأخرى;مواردوإعطائهاواحدأمجموعةمنمواردأخذعلىالتوزيعإعادأسياساتتنطوي

نميةوتلتعليمالوافدينتوظيفمنالاجتماعيةالتيميناتوالعملسوقتنظيمهيئةرسوم:المجال

المواطنين

حكوميةهيئاتمعبالتعاونوالعاطلينالموظفينتطويرلدعمالشركاتقبلمنتدريبميزانياتوضع.

سياسات إعادأ التوزيع

http://www.tafawuqbh.com/
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:أنواع السياسات العامة

التنظيميةالسياسةغرارعلى.

قانونالجهودوتدعمالعامةالأموالتوزيعكيفيةأيضاوتحدد،تنظيميةقوانينتنتج.

سمجلخلالمنواللوائحالقوانينصنع)الحكومةعملطريقةتغيرالتيالسياسات

.(والنوابالشورى

يةالسياسات التيسيس

http://www.tafawuqbh.com/
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مناقشة:

 هي التحديات في وضع سياسات فعالة؟ما

:السياساتصنع تحديات 
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 غير مؤكدسريعة، فالمستقبل العالم تغيرات يشهد.

نقص في الخبراء/ البيانات محدودأ.

 أ بعيدأ متعددعنها عواقب ما تكون عديدأ ومتنوعة وتنتج بدائل غالبا واضعو السياسات يواجه
.التنبؤ بهاأو يصعب المدى 

إدراك المجموعات المختلفة في تقيم العواقب ليس واحداً بل متعدد جداً وربما متناقض.

 ينة لأنها مواضيع معويجب أن لا يتم تجاهل قضايا السياسة الرئيسية هي مهمة صعبة، تحديد
.تسبب فوضی أو أنها مستعصية

ها أفضل ومع ذلك، يتحمل صانعو السياسات العامة مسؤولية وضع وتنفيذ السياسات التي لدي
.الناسفرصة للمساهمة في صحة وسلامة ورفاه 

 النظام والخبرأوضع السياسات والتقييم نهجا وأدوات واضحة قائمة على يتطلب.

:السياساتصنع تحديات 
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نشاط جماعي:

 هل هناك حاجة لتحليل السياسات؟ ولماذا؟

: تحليل السياسات 
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:مجالات تحليل السياسات

اجتماعي
الموضوع يتعلق بحياأ ورفاه أعداد كبيرأ من المواطنين•

سياسي
يشرك القانون، وصانعي القانون، والجهات المنفذأ•

أخلاقي
تقييم الحق والخطي وعواقبها•

فكري
البحوث-التقييم -عملية صنع القرار •

http://www.tafawuqbh.com/
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:أدوار محللي السياسات العامة

تصميم 
البرامج

التخطيط

العلاقات 
العامة

تقييم 
البرامج

إدارأ 
البرامج

الميزانية العلاقات 
العامة

وظائف 
أخرى
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:طرق عمل محللي السياسات العامة

يعملون 
كموظفين 
حكوميين 

"محايدين"

فردي أو 
جماعي

الشبكات المهنية 
خبراء –

الصناعات 
المتعددأ

المنظمات العامة

/غير الربحية / 

المنظمات 
الربحية
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:نتاجات محللي السياسات العامة

تقارير

كتيبات

العروض 
والمؤتمرات

البحوث 
والمقالات

المقابلات 
التلفزيونية 
والاذاعية
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تحديد اتتحليل السياسخطوات 
المشكلة

تحديد 
الأهداف

اتخاذ قرار بشين 
المعايير

اختيار 
البدائل

لتحليل البدائ

مقارنة 
البدائل

تنفيذ البديل 
المختار

مراقبة وتقييم 
النتائج
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:السياساتتحليل خطوات 
:رعيةالأسباب الجذرية للمشكلة والف–السمكة تحليل هيكل : المشكلة تحديد -1

المشكلة 

المراد 
تحليلها

جذريسبب  جذريسبب 

جذريسبب  جذريسبب  جذريسبب 

سبب جذري
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:السياساتتحليل خطوات 
:رعيةالأسباب الجذرية للمشكلة والف–تحليل هيكل السمكة : تحديد المشكلة -1

 (ماذا –كيف –لماذا –أين –متى ) تحديد أسئلة المشكلة وحدودها

 تجبيت سياق المشكلة والسياسات المؤجرأ فيها

 (الخ–الموارد –الميزانية ) تحديد القيود والعقبات للاسباب المؤدية للمشكلة

 (.صانعو القرار) تحديد الأشخاص المؤجرين على صنع القرار في هذه السياسات

اكتشاف العوامل التنفيذية الرئيسية المؤجرأ في اتخاذ القرار.
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 في ا السمكة لفهم الأسباب الجذرية لمشكلة تواجهها حاليلهيكل مخطط إنشاء
:السياسة العامة فيما يتعلق بقضية مؤسستك 

قيود . السياسة الحالية1

القيادأ. 2

الميزانية. 3

الموارد. 4

أي . عامل رئيسي آخر5

:رعيةالأسباب الجذرية للمشكلة والف–تحليل هيكل السمكة : تحديد المشكلة -1

:السياساتتحليل خطوات 
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:السياساتتحليل خطوات 

 بناء رؤية ورسالة من خلال التالي ( الأهداف الكبيرأ ) الأهداف مقابل الغايات :

هو نتيجة أولية واسعة:  الهدف العام.

الهدفالنهج الذي تتخذه لتحقيق هي : الاستراتيجية.

الاستراتيجيةهو خطوأ قابلة للقياس التي تتخذها لتحقيق : الهدف الخاص.

بالاستراتيجيةأداأ تستخدمها في السعي لتحقيق هدف مرتبط :  التكتيك.

 صياغة الأهداف الذكية (SMART)

أهداف السياسة الجديدأتحديد -2
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 حدد مشكلة واضحة هيكل السمكة الذي رسمته، على مخطط بناء
.يجب معالجتها

 1لمعالجة المسيلة التي نوقشت في الخطوأ ذكياً هدف جم ضع

أهداف السياسة الجديدأتحديد -2

:السياساتتحليل خطوات 
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:السياساتتحليل خطوات 

 للهدف القابل للقياستحقيق السياسة تحديد مدى

 (الكمية والنوعية)ونتائج تطبيق السياسة عواقب تقدير

 (الآجار السلبية المحتملة لتطبيق السياسة)التكاليف تحديد

يلةلتقييم السياسات البد:  المعايير اتخاذ قرار بشين -3
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:السياساتتحليل خطوات 
يلةلتقييم السياسات البد:  المعايير اتخاذ قرار بشين -3

 لهدف؟التي ستطبقها لتقييم نجاح سياستكم بناء على االمقاييس هي ما

 في التكاليفتحسينات

 عدد المكالمات الاستغاجة المتوقع استقبالهاإحصاءات

 هو مدى وصول وسائل الإعلامما

 هي الاستجابة لوسائل الإعلامما

 يمكن تتبع الردود على وسائل الإعلام إلى المكالمات إلى مركزككيف

 المكالمات التي يمكن الإجابة عليهاعدد

 المحكمة/ المتقدمين الذين يحتمل إحالتهم إلى المستشارين عدد

 يتم حلهاالمشاكل التي لم مقابل المشاكل معلقة المشاكل مقابل حل
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:السياساتتحليل خطوات 

 العديد من البدائل التي يمكن أن تكون جديرأ بالاهتمامتضمين.

 ي يمکن من أجل تحديد کمية التحسن الت" أساسيةكحالة "إدراج السياسة الحالية ينبغي

من البدائل الأخرىأن تتوقعها 

م تقييمهاالسياسات البديلة التي سيتتحديد : البدائل اختيار -4
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:السياساتتحليل خطوات 

 أ في كل بديل استنادا إلى العواقب التي تم قياسها من حيث المعايير المختارتحليل

.3الخطوأ 

 لةمحتممستقبلية (سيناريوهات)من عدأ لكل بديل ما يتم تنفيذ هذه الخطوأ وعادأ.

:البدائلتحليل -5

http://www.tafawuqbh.com/


http://www.tafawuqbh.comوالواجباتالحقوقفيأفرادهيتساوىمسؤولواعمجتمع

اطرتحليل المخ: تحليل البدائل -5:السياساتتحليل خطوات 

تحليل المخاطر

:تعريف المخاطر

حدد الطرق -
الصحيحة لتحليل

المخاطر

تحديد النطاق-

الأسباب 
المحتملة

:الآجار التقديرية 

وصفها•

ة، عالي-تصنيفها • 
ةمتوسطة، منخفض

العما/التصرف

إزالة المااطر• 

اللد مخ المااطر• 

منع المااطر • 
الم تقبىية
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:السياساتتحليل خطوات 

:المخاطر الكمي تحليل : تحليل البدائل -5

تحليل الاحتمالات.

تحليل العواقب.

(.الربح والفائدأ)تحليل عائد الاستجمار
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:السياساتتحليل خطوات 

:الكميالشبه المخاطرتحليل : تحليل البدائل -5

 يفات هذه التصنبحيث تظهر : منخفض أو عالي، متوسط :  مخاطر كل بديل الى تحليل

مناسب لحساب مستوى المخاطركمقياس 

 والعواقبمفصل من الاحتمالات وصف.
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:السياساتتحليل خطوات 

:المخاطر النوعيةتحليل : تحليل البدائل -5

 الذهنيالعصف

 ومقابلات منظمةاستبيان

 المجموعات متعددأ التخصصاتتقييم

 (تقنية دلفي)المتخصصين والخبراء حكم
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سيناريع لتلىيا المااطر:

 العنف سنتر لاىق العلي حعنأت فعالية في م مع ال يتي طلدث إذا اضلررت لىقيام
؟المنزلي ضد المرأ ، فما هي للة لمىك

 (  التي تلتاج إل  منعها أت تقىيىها)المااطر التي ي ب أن تألذها في الل بان ما
اللدث أت الفعالية؟لضمان ن اح 

:السياساتتحليل خطوات 
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:السياساتتحليل خطوات 

 تيار ، واخالسيناريوهاتلكل والآجار المقدرأ فحص التكاليف الخطوأ هذه تتضمن

.مفضل أقوى من الاحتمالات المستقبليةبديل 

أو إذا )يذها إذا لم يكن أي من البدائل التي تم فحصها جيدا بما فيه الكفاية ليتم تنف

، (دأتم العجور على جوانب جديدأ للمشكلة، أو أن التحليل قد أدى إلى بدائل جدي

(.اختيار البدائل)4الخطوأارجع إلى 

:توقعةالمالبدائل من حيث التكاليف والآجار قارن بين : مقارنة البدائل -6
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:السياساتتحليل خطوات 

 (سواء داخل الحكومة أو خارجها)على قبول الإجراءات الجديدأ الحصول

 ع لوضع السياسة موضالمهام الأخرى الناس على استخدامها وتنفيذ تدريب

.التنفيذ

ارتنفيذ البديل المخت-7
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:السياساتتحليل خطوات 

 ودأالخطوأ ضرورية للتيکد من أن السياسة تحقق بالفعل أهدافها المقصهذه.

 جديدألم يكن كذلك، فقد يتعين تعديل السياسة أو إجراء دراسة إذا.

:نتائجالرصد وتقييم : النتائجمراقبة وتقييم -8
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 4ارجع لنلااط رق  -طلابا فردي:

في مالط ط يط ؛ أذكر للعات تلىيا ال ياسات.

:السياساتتحليل خطوات 
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تحديد اتتحليل السياسخطوات 
المشكلة

تحديد 
الأهداف

اتخاذ قرار بشين 
المعايير

اختيار 
البدائل

لتحليل البدائ

مقارنة 
البدائل

تنفيذ البديل 
المختار

مراقبة وتقييم 
النتائج
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:الةكيف نضمن تصميم سياسات فع
فهم خصائص السلوك البشري مهمة جداً لتصميم السياسات الفعالة.

 ماعيةالاجتالسياسات فهم لعلم النفس وغيره من العلوم ومحللي الضروري أن يكون لدى واضعي من.

 كان لديك ولكن إذا. يدفع السلوكنوعا ما  لما من نماذج سياستنا تقوم تقليديا على فهم ساذج الكجير

، كلفة، يمكنك تصميم سياسة أكجر فعالية وأقلللقراراتأكجر ذكاء ودقة لكيفية اتخاذ الناس فهم 

.المواطنينالحياأ بالنسبة لمعظم وبالتالي تسهيل 

 ل، وبالتالي يؤدي إلى تشخيص أفضالاقتصاد السلوكي المشاكل في التنمية باستخدام معالجة

..يؤدي بدوره إلى حلول أفضل تصميمامما 
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:الةكيف نضمن تصميم سياسات فع
 جلاث خطواتالسلوكية على تصميم السياسات في الاقتصادات تؤجر:

كيفية تشخيص المشاكل . .حيث أن بعض الآباء والأمهات لا ييخذون أطفالهم للتطعيم-1

كيفية . لهم دورياً كيف يمكننا تشجيع الآباء على ضمان تلقيح جميع أطفا-تصميم الحلول للمشاكل 2

كيفية تحديد . ...المشكلة ليست مجرد لقاحات -نطاق المشكلة 3

 الحلولالاقتصاد السلوكي هو نهج علمي ومنهجي لتحديد وتشخيص وتصميم تطبيق

(الخ–الاجتماعية –الاقتصادية –المالية ) المختلفة للمشاكل في العديد من المجالات 
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:الةكيف نضمن تصميم سياسات فع
 لماذا لا يعلي العالدان الىقاحات لأطفاله  :  مثان لفه  المعضعع أكثر  :

لا يعتقدتن . .الىقاحاتطفعالية 1

ملاغعلييخ جدا  . 2.

الىقاح غير ملىعب . ن ملىعطاالىقاح الآأصبح في المنلقة التي تلد فيها اللفا، تالآن انتقا إل  معقع جديد 3

القمبالا . 4

الن يان. 5

ل  . ال دتن الزمني لىىقاح/ يبخ يعرفعن اللاجة 6

العفا  . ه  لائفعن-الملتمىة تالأمراض المرتبلة طالىقاح 7

لدى . اللفا ح اسية مخ الىقاح8

ل  . يبخ هناك مازتن مخ الىقاح9
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:الةكيف نضمن تصميم سياسات فع
 طي تا استادام تلىيا تينبغي (PESTLE ) الفرد            ت المنظمة لىلبعمات، تدتر فه  أفضا  لتعفير

.يتعىق طالبيئة الاارجيةفيما 

الجانب السياسي

استقرار •
الحكومة

التغييرات •
المحتملة 

للتشريعات

ميةالعالالتأثيرات •

ية الحالالسياسات •
والمستقبلية

الجانب الاقتصادي

الوضع •
مالاقتصادي العا

يالاقتصادالنمو •

معدلات البطالة•

التضخممعدلات •

ةالنقديالسياسة •

المستهلكثقة •

الثقافي 
والاجتماعي

توزيع الدخل•

التأثيرات •
الديمغرافية

نمط عوامل •
الحياة

العملاء مواقف •
وآرائهم

النظر وجهات •
الإعلامووسائل 

التقني 
والتكنولوجي

البيئة المحيطةالقانوني

التأثيرات •
التكنولوجية 

الدولية

في التغيرات •
تكنولوجيا 
/  المعلومات 

الابتكار

ر البحث والتطوي• 
ومستويات –

التمويل

سياسات •
الضرائب

فالتوظيقوانين •

لوائح وقواعد •
الصناعة

اجراءات الصحة •
و السلامة

ث مستويات التلو•
الناتجة عن 
الصناعات 

والمنتجات وما 
.إلى ذلك

 ودوالقياللوائح

 المخلفاتإدارة

 اعتبارات
إعادة التدوير

الجانب السياسي

استقرار •
الحكومة

التغييرات •
المحتملة 

للتشريعات

ميةالعالالتأثيرات •

ية الحالالسياسات •
والمستقبلية

الجانب الاقتصادي

الوضع •
مالاقتصادي العا

يالاقتصادالنمو •

معدلات البطالة•

التضخممعدلات •

ةالنقديالسياسة •

المستهلكثقة •

الثقافي 
والاجتماعي

التقني 
والتكنولوجي

البيئة المحيطةالقانوني
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:الةكيف نضمن تصميم سياسات فع
 السياسات تنفيذ جميع خطوات دراسة تحليل السياسات بالتعاون الوجيق مع صانعيينبغي

.بعملية صنع السياساتوينبغي ربطهم المعنيين، 

 ما لم يستخدم صناع القرار النتائجتعتبر الدراسة ناجحة لن.

 مع الطريقة التي تم بها تنفيذ بعض الخطواتقد لا يتفق صناع السياسات.

 حللي مالعلاقة بين ستستخدم أم لا ; هي الأهم في تحديد ما إذا كانت نتائج الدراسة العامل

«نموذج الشراكة والارتباط». السياسات وصانعي السياسات 

 ياسات وأن يقدم المعلومات إلى صانعي السوالنماذج; المحلل أن يقوم بتحليل البيانات على

.ن تنفيذهاالتي يتعيالسياسات الجديدأ بطريقة تسهل تقييم السياسات البديلة واختيار 

 أن وظيفة محلل السياسات هي توفير دعم القرار لواضعي السياسات، تذكر

.القراراتوليس اتخاذ 
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:أدوات السياسات

 العامة في / هي تدلقت مخ قبا ال ىلات اللبعمية :  ال ياسات أدتات

تفق مع الملىية أت العطنية أت الدتلية التي تهدف إل  تلقيق نتائج تالاقتصادات 

:  العامة؛ تذلك مخ لقن التالي أهداف ال ياسة 

تقدي  . .المباشرالدل  المالي 1

تقدي  . .غير مباشرالادمات طلابا 2
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: بعض أشكال التدخلات: أدوات السياسات
 التلتية المقئمةالبنية تعفير

 لاستيعاب اللاركاتتعفير العقارات

 تحاضنات الألمانتعفير الماتبرات

تعفير انترنت ذت سرلة لالية تنلاق تاسع

 ات مبتبر الصغير  تتعفير البرامج لت عيق منت تدريب الابراء لدل  إدار  اللاركات تعفير

 المنحلتىبية االلتياجات المالية لىلاركات، طما في ذلك طرامج

  لبرات لاصة لىلاركاتتعفير -لىلاركات الدل  الفني تقدي

 اللاببات ترأس المان الاجتمالي في م تمع الألمانإنلااء

 القائمةالمباشر  لىلاركات الاستثمارات الأجنبية متاصصة ل ذب إنلااء تكالات.
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:عرض النتائج 

5 للعات رئي ية:

لرض الملابىة. 1.

نبذ  تارياية تمعىعمات ساطقة. 2.

المناظر تالصعر المدلمة تالمعزز . 3

تلىيا الايارات . 4

تقدي  التعصية. 5

 طعان التلىيا تالعرضحبمية أن تکعن النغمة ملايد  تغير ي ب
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:  اتأشكال وطرق عرض وتقديم السياس: عرض النتائج 

 لعجهتجها اجتمالات.

 التقديميةالعرتض

 مناقلاات الفريق

مهارات تفاتضية مؤس اتية

التقارير.

  5ارجع لنلااط رق
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